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IL MIO PROFILO

Sono un sordo oralista, non conosco la lingua dei segni, ma solo la lettura labiale.  

Sono diventato sordo profondo durante la scuola media superiore.  

Lavoro come consulente in un’azienda informatica da oltre 30 anni, ho molti interessi extra 
lavorativi, ho una vita sociale attiva.

dal 1980
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PREMESSA

La sordità è una disabilità invisibile, difficile da mettere a fuoco in tutti i suoi aspetti. E’ 
riconoscibile solo al momento di comunicare. 

E’ una disabilità molto grave in quanto colpisce la dimensione relazionale e comunicativa 
dell’individuo, il suo essere in società. 

La sordità ha ‘varie sfumature’. Non tenerne conto, ostacola il processo di comprensione da parte 
dei sordi e le possibili soluzioni da offrire ai sordi stessi.
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Come eliminare le ‘barriere invisibili’:

in ambiente domestico e lavorativo con segnali luminosi di avviso; 

in stazione, in metropolitana, con avvisi scritti per avere informazioni in tempo reale;  

in luoghi pubblici, con l’avviso scritto di pericolo o di informazioni; 

al cinema, nei convegni, nei musei o nelle mostre, con sottotitolazione dei contenuti
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Come ho resto ‘accessibile’ il lavoro:

uso delle chat per comunicare con i colleghi;

seguo corsi sottotitolati per il mio aggiornamento professionale;

utilizzo strumenti come YouTube o TED per approfondimento;

cerco massima sinergia con i colleghi e un buon microclima all’interno del gruppo di lavoro;

utilizzo Google Drive per la trascrizione in simultanea delle riunioni di lavoro.
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…qualche

anno fa
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Strumenti per la comunicazione
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La trascrizione del parlato: applicazioni per computer

Dragon Naturally Speaking (sw commerciale):
software di dettatura, richiede creazione di un “profilo  vocale” e relativo “addestramento”;
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Google Documenti: fa parte della suite di Google Drive. 
Disponibile sia per cellulari sia per computer;

Microsoft Translator (per presentazioni in PowerPoint):
https://translator.microsoft.com/help/presentation-translator

https://translator.microsoft.com/help/presentation
https://translator.microsoft.com/help/presentation-translator/


La trascrizione del parlato: applicazioni per dispositivi mobili

&AVA: applicazione per dispositivi mobili o tablet Android e iOS;
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Speechnotes: applicazione per la digitazione vocale (solo su Android);

Speechless: trascrive in testo i messaggi vocali.  Da usare con WhatsApp (per Android e 
iOS).

Google Live Transcribe: trascrive in modo istantaneo. E’ un APP in fase di 
sviluppo (attualmente installabile solo su Android);



Applicazioni per la comunicazione
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Telegram Whatsapp
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Un esempio di servizo accessibile del Comune di Milano (1 di 3): 
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Un esempio di servizo accessibile del Comune di Milano per le 

persone con disabilità uditiva (2 di 3): 

Accessibilità/usabilità digitale e soluzioni inclusive offerte dall’informatica e dalle nuove tecnologie



3

Esempi di siti web accessibili per le persone con disabilità uditiva

(3 di 3): 
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CONCLUSIONI 

Da quando il COVID-19 ha colpito il mondo nel marzo 2020, il tema degli eventi e degli incontri
accessibili è diventato più importante che mai. La maggior parte delle conferenze e degli
incontri di tutti i tipi sono stati reinventati e riprogettati. 

Molte funzioni per l’accessibilità sono disponibili e convenienti. Questi strumenti, come i
sottotitoli automatici dei video e la descrizione audio delle immagini nelle presentazioni, sono
ora integrati in molte piattaforme digitali. Il problema è che questi strumenti sono poco 
conosciuti e di conseguenza usati. 

Non sprechiamo questa opportunità !
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